
Vous êtes-vous 
déjà connecté à ce

X20?

Allumez votre
Bluetooth

Oui

Votre batterie 
est-elle connectée à

230 Volts?

Connectez la batterie
à 230 Volts

Le voyant 
de votre batterie

 est-il allumé
en rouge?

Le voyant
de votre batterie

est-il vert?

Débranchez la borne
de la batterie

Mettre le chargeur
hors tension pendant

30 secondes

Non

Oui

Non

Oui

Non

Non

Non

Oui

Oui

2 x non 1 x non

Oui

Oui

Non

Oui

Non

Oui

Votre batterie
PowerXtreme ne
fournit aucune

capacité

Avez-vous une 
batterie PowerXtreme

X20?

Suivez un schéma
différent

Votre Bluetooth 
est-il activé?

L'application 
n'est-elle active que 

sur une seule tablette/
téléphone?

Assurez-vous qu'une
seule

tablette/télépone est
actif

La batterie 
peut-elle être 
trouvée dans

l'application après 
1 minute?

La batterie commece
à se charger

Fermez l'application
et redémarrez

La batterie 
peut-elle être 
trouvée dans
l'application?



Le status est-il 
dans l'application:

Charging?

Oui

Non

Oui

Non

Non

Oui

Non

Contactez votre
revendeur

Remettez la borne de
la batterie

Votre batterie est
chargée et d'accord

La montre 
de votre batterie

 s'allume-t-elle en vert
après 7 heures 

de charge?

La batterie 
peut-elle être 
trouvée dans
l'application?

Désinstallez
l'application et

installez l'application
PowerXtreme


